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นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน  

เจตนารมณ์ 

ห้างหุ้นส่วนจ ากดั นวรรณ ตระหนกัดีว่าการทุจริตและคอร์รัปชนัเป็นอุปสรรคส าคญัท่ีบ่อนท าลายการแข่งขนั

อยา่งเสรีและเป็นธรรม อีกทั้งยงัสร้างความเสียหายต่อรากฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะยาว ทางห้างฯ 

จึงยึดมัน่ในการด าเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใส มีจริยธรรม และรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย  

 

นโยบายต่อต้านการทุจริต 

เพื่อให้เกิดการยึดถือปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม ทางห้างฯ จึงก าหนดนโยบาย "ไม่ยอมรับการทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ" 

(Zero-Tolerance Policy) โดยครอบคลุมแนวทางดงัน้ี:  

• การปฏบิัติตามกฎหมาย: ยึดมัน่และปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและ

ปราบปรามการทจุริตในทุกพ้ืนท่ีท่ีด าเนินธุรกิจอยา่งเคร่งครัด  

• การประเมินความเส่ียง: ด าเนินการระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริต ทั้งในระดบับคุลากร 

กระบวนการท างาน และระบบบญัชีภายใน เพื่อวางมาตรการป้องกนัอยา่งเหมาะสม  

• ความโปร่งใสในระบบบญัชี: จดัให้มีระบบการรายงานทางการเงินท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้

ตามมาตรฐานการบญัชี เพื่อป้องกนัการบิดเบือนขอ้มูลหรือการน าไปใชใ้นทางมิชอบ  

• การส่ือสารและสร้างเครือข่าย: ส่ือสารนโยบายและแนวปฏิบติัน้ีไปยงับคุลากรทุกระดบั รวมถึงคูค่า้ และผูมี้ส่วน

เก่ียวขอ้งภายนอก เพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนัและยึดถือเป็นบรรทดัฐานในการร่วมธุรกิจ  

• กลไกการตรวจสอบและรายงาน: สนบัสนุนให้มีการสอดส่องดูแลและรายงานเม่ือพบพฤติกรรมท่ีน่าสงสัย โดย

จดัให้มีช่องทางรับเร่ืองร้องเรียนท่ีปลอดภยัเพ่ือสร้างรากฐานธุรกิจท่ีย ัง่ยืน  
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1. ขอบเขตการบังคับใช้    

นโยบายและแนวปฏิบติัฉบบัน้ี มีผลบงัคบัใชก้บับคุลากรทุกระดบัของ ห้างหุ้นส่วนจ ากัด นวรรณ รวมถึงท่ีปรึกษา 

ตวัแทน หรือบุคคลใดๆ ท่ีด าเนินการในนามของห้างฯ โดยจะมีการด าเนินการดงัน้ี:  

• การทบทวนนโยบาย: ห้างฯ จะด าเนินการทบทวนความเหมาะสมของนโยบายน้ีเป็นประจ า อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

• การปรับปรุง: ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางกฎหมาย หรือมีสถานการณ์ส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อความเส่ียงดา้น

การทุจริต ห้างฯ จะด าเนินการปรับปรุงเน้ือหาใหท้นัสมยัและสอดคลอ้งกบัเหตุการณ์ทนัที  

 

2. วัตถุประสงค์    

เพื่อให้การด าเนินธุรกิจของห้างฯ เป็นไปอยา่งโปร่งใสและตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภิบาล ห้างฯ จึงก าหนด

วตัถุประสงคไ์วด้งัน้ี:  

• สร้างมาตรฐานการปฏบิัติงาน: เพ่ือให้บคุลากรตั้งแต่ระดบัปฏิบติัการจนถึงผูบ้ริหาร มีแนวทางในการท างานท่ี

ถูกตอ้งตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบั  

• ป้องกันความเส่ียง: เพ่ือยบัย ั้งและลดโอกาสในการเกิดการทุจริต ประพฤติมิชอบ หรือคอร์รัปชนัในทุกรูปแบบ 

(Zero-Tolerance)  

• สร้างวัฒนธรรมองค์กร: เพื่อปลูกฝังจิตส านึกเร่ืองความซ่ือสัตยสุ์จริตใหเ้ป็นค่านิยมหลกัขององคก์ร และสร้าง

ความเช่ือมัน่ต่อคูค่า้ หน่วยงานรัฐ และผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
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3. ค านิยาม  

คอร์รัปชัน 

การใชอ้ านาจท่ีไดม้าหรือการใชท้รัพยสิ์นท่ีมีอยูใ่นทางมิชอบ  เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือก่อให้เกิดความเสียหาย

ต่อประโยชนข์องผูอ้ืน่  การทุจริตอาจเกิดไดห้ลายลกัษณะอาทิ การติดสินบนเจา้พนกังานดว้ยการชกัชวนการเสนอการ

ให้หรือการรับสินบน  ทั้งท่ีเป็นเงินและส่ิงของ  การมีผลประโยชนท์บัซอ้น  การฉ้อฉล  การฟอกเงิน  การยกัยอกการ

ปกปิดขอ้เทจ็จริง  การขดัขวางกระบวนการยติุธรรม  การคา้ภายใตแ้รงอิทธิพล ทั้งน้ี การทจุริตดงักล่าวมิไดห้มายความ

ถึงเพียงความสัมพนัธ์ระหว่างเอกชนกบัหน่วยงานของรัฐเท่านั้น  แต่ยงัครอบคลุมถึงธุรกรรมระหว่างบุคคลหรือ

กิจการในระหว่างภาคเอกชนดว้ยกนัเองดว้ย  

สินบน 

ทรัพยสิ์น เงินทอง หรือผลประโยชน์อ่ืนใด ท่ีให้แก่เจา้หนา้ท่ีรัฐหรือบุคคลอ่ืน เพ่ือจูงใจให้กระท าการหรือละเวน้

การกระท าในหนา้ท่ี ซ่ึงขดัต่อกฎหมายและหลกัธรรมาภิบาล  

ของขวัญ 

ส่ิงของ หรือบริการ ทั้งในรูปแบบของตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงินท่ีให้ และ/หรือไดรั้บตามโอกาสต่าง ๆ 

นอกเหนือจากเงินเดือน รายได ้และผลประโยชนจ์ากการจา้งงานตามปกติ  

การให้ของขวญั 

การรับหรือการใหข้องขวญั ของท่ีระลึก หรือทรัพยสิ์นอื่นใด ตามขนบธรรมเนียม ประเพณีนิยม หรือประเพณี

ของทอ้งถ่ิน และหมายความรวมถึงโอกาสในการแสดงความยินดี การแสดงความขอบคุณ การแสดงความเสียใจ หรือ

การแสดงออกเพื่อแสดงถึงมิตรไมตรีและความสัมพนัธ์อนัดีท่ีมีตอ่กนั  

การเลีย้งรับรอง 

การเล้ียงอาหาร  เคร่ืองด่ืม หรือการบริการใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นการชมการแสดง การดูกีฬา การร่วม กิจกรรมสันทนา

การหรือกีฬา เช่น ตีกอลฟ์ เป็นตน้ ท่ีเกิดขึ้นเน่ืองในโอกาสพิเศษ ซ่ึงเป็นการให้แก่ บุคคลภายนอกท่ีท าธุรกิจหรือติดต่อ

งานกบับริษทั  

การบริจาค 

เป็นการให้โดยบุคคลหรือนิติบคุคล มกัเพื่อวตัถุประสงคก์ารกุศลและ/หรือเพื่อสงเคราะหเ์หตุอยา่งใดอยา่งหน่ึง 

การบริจาคมีไดห้ลายรูปแบบ รวมถึงการเสนอเงินสด บริการ สินคา้ใหมห่รือใชแ้ลว้ ท่ีอาจพิจารณาไดว่้าเป็นการทุจริต

และคอร์รัปชนั  
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การสนับสนุนพรรคการเมือง 

การให้ความช่วยเหลือและการสนบัสนุนทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงินแก่นกัการเมือง พรรค การเมืองหรือ

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมือง เช่น เงิน บคุลากร สถานท่ี อุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความ สะดวกอ่ืน ๆ เป็นตน้  

ค่าอ านวยความสะดวก 

ค่าใชจ้่ายจ านวนเลก็นอ้ยท่ีจ่ายแก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐอยา่งไม่เป็นทางการ และเป็นการให้ เพียงเพ่ือใหม้ัน่ใจว่า

เจา้หนา้ท่ีรัฐจะด าเนินการตามกระบวนการ หรือเป็นการกระตุน้ด าเนินการท่ีรวดเร็วขึ้น โดย กระบวนการนั้นไม่ตอ้ง

อาศยัดุลพินิจของเจา้หนา้ท่ีรัฐ และเป็นการกระท าอนัชอบดว้ยหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีรัฐผูน้ั้น รวมทั้ง เป็นสิทธิท่ีนิติ

บุคคลพึงจะไดต้ามกฎหมายอยูแ่ลว้ เช่น การขอใบอนุญาต การขอหนงัสือรับรอง และการไดรั้บการบริการ สาธารณะ  

 

เงินทอน (kickback) 

จ านวนเงินท่ีท าการต่อรองเพื่อใหห้กัออกจากการช าระเงินค่า สินคา้และมอบกลบัไปยงัผูรั้บสินบน  

ผลประโยชน์ทับซ้อน 

การกระท าท่ีบคุคลไม่ว่าจะเป็นพนกังานบริษทั นกัการเมือง ขา้ราชการ หรืออผ ู้้รับบริการมีผลประโยชน์

ส่วนตวัมากจนมีผลต่อการตดัสินใจหรือปฏิบติัหนา้ที ้่ในต าแหน่ง หนา้ท่ี ท่ีบุคคลนั้นรับผิดชอบอยู ่และส่งผล

กระทบต่อประโยชนข์องส่วนรวม  

เจ้าหน้าท่ีรัฐ 

ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงมี ต าแหน่ง หรือเงินเดือนประจ า พนกังาน

หรือบคุคลผูป้ฏิบติังานในรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรัฐ ผูบ้ริหาร ทอ้งถ่ินและสมาชิกสภาทอ้งถ่ินซ่ึงมิใช่ผูด้  ารง

ต าแหน่งทางการเมือง เจา้พนกังานตามกฎหมายว่าดว้ยลกัษณะ ปกครองทอ้งที ้่ และใหห้มายความรวมถึงกรรมการ 

อนุกรรมการ ลูกจา้งของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ หน่วยงานของรัฐ และบคุคลหรือคณะบคุคลซ่ึงใชอ้ านาจหรือ

ไดรั้บมอบให้ใชอ้  านาจทางการปกครองของรัฐใน การด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจดัตั้ง

ขึ้นในระบบราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ กิจการอ่ืนของรัฐ  

เจ้าหน้าท่ีรัฐของต่างประเทศ 

ผูซ่ึ้งด ารงต าแหน่งทางดา้นนิติบญัญติั บริหาร ปกครอง หรือตุลาการ ของรัฐต่างประเทศ และบคุคลใดๆ ซ่ึงปฏิบติั

หนา้ท่ีให้แก่รัฐต่างประเทศ รวมทั้งการปฏิบติัหนา้ท่ี ส าหรับหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ไม่ว่าโดยการ

แต่งตั้งงหรือเลือกตั้ง มีต าแหน่งประจ าหรือ ชัว่คราว และไดรั้บเงินเดือนหรือค่าตอบแทนอื่นหรือไม่ก็ตาม  
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คู่ค้า 

ผูข้ายสินคา้หรือผูบ้ริการ ผูรั้บจา้ง ผูใ้ห้สัญญา และ/หรือผูใ้ห้บริการ ทั้งท่ีเป็นนิติ บคุคล และบุคคลธรรมดาแก่

บริษทั  

ลูกจ้าง 

ผูซ่ึ้งไดรั้บความยินยอมใหท้ างานหรือท าผลประโยชน์ให้แก่หรือในสถานประกอบ กิจการของนายจา้ง  

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

บุคคลกลุ่มคน หรือหน่วยงานท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการ ตดัสินใจของบริษทั ซ่ึงสามารถส่งผลกระทบต่อ

เป้าหมายและความส าเร็จของบริษทัฯ ได ้ผูมี้ส่วนไดเ้สียยงั หมายถึงผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากกระบวนการตดัสินใจของ

บริษทัฯ และผูท่ี้มีความสนใจต่อการด าเนินธุรกิจของ บริษทัดว้ย  

ตัวแทนหรือผู้จัดจ าหน่าย 

ผูท่ี้มีอ านาจตามกฎหมายในการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง ในนามบคุคลอ่ืน เช่น บริษทัมีนโยบายแต่งตั้งตวัแทนอยา่ง

เป็นทางการเพื่อบุกเบิกตลาดคา้ปลีก 

 

4. แนวทางปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน   

4.1 การเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏบิัติ: ห้างฯ ด าเนินการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อตา้นคอร์รัปชนัของ

ภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action against Corruption: CAC) เพื่อแสดงเจตนารมณ์ใน

การต่อตา้นทุจริตอยา่งเป็นรูปธรรม  

4.2 จริยธรรมในการปฏบิัติงาน: บคุลากรทุกระดบัตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความโปร่งใส ไม่กระท าการใดๆ ท่ี

แสดงถึงเจตนาทจุริตคอร์รัปชนั และตอ้งไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตในทุกรูปแบบ ไม่ว่าโดยทางตรง

หรือทางออ้ม  

4.3 การห้ามรับหรือให้สินบน: ห้ามบคุลากรทุกระดบั ให้ เสนอให้ หรือรับสินบน รวมถึงผลประโยชนอ์ื่นใดท่ีมี

ลกัษณะคลา้ยคลึงกนั กบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐและภาคเอกชน เพื่อจงูใจ ครอบง าอิทธิพล หรือเพื่อให้ไดม้าซ่ึง

ประโยชน์ท่ีมิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย  

4.4 ของขวัญและการเลีย้งรับรอง: บคุลากรตอ้งปฏิบติัดว้ยความระมดัระวงัเก่ียวกบัการให้หรือรับของขวญั ของ

ก านลั การเล้ียงรับรอง และค่าใชจ้่ายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากห้างฯ ด าเนินกิจการเป็นคู่สัญญากบัภาครัฐ จึง

ตอ้งค านึงถึงกฎหมายและระเบียบของส านกังาน ป.ป.ช. เป็นส าคญั  
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4.5 การบริจาคเพ่ือการกุศลและเงินสนับสนุน: การบริจาคตอ้งกระท าในนามห้างฯ เพื่อการกุศลและการ

สนบัสนุน โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประโยชน์ต่อสังคมหรือภาพลกัษณ์ท่ีดีของห้างฯ เท่านั้น โดยตอ้ง

ด าเนินการดว้ยความโปร่งใสและตรวจสอบได ้ 

4.6 ความเป็นกลางทางการเมือง: ห้างฯ มุ่งมัน่ในความเป็นกลางทางการเมือง ไม่มีนโยบายให้การสนบัสนุนทาง

การเงิน ทรัพยากร หรือทรัพยสิ์นอ่ืนใดแก่พรรคการเมือง นกัการเมือง หรือกลุ่มพลงัทางการเมืองใดๆ ไม่ว่า

โดยทางตรงหรือทางออ้ม  

4.7 สิทธิและเสรีภาพทางการเมือง: บคุลากรมีสิทธิและเสรีภาพทางการเมืองตามกฎหมาย แต่ห้ามน าทรัพยากร

หรือช่ือของห้างฯ ไปใชเ้พื่อด าเนินกิจกรรมทางการเมืองส่วนบุคคลโดยเด็ดขาด  

4.8 การป้องกนัความขัดแย้งทางผลประโยชน์: บุคลากรตอ้งหลีกเล่ียงการกระท าท่ีมีความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน์กบัห้างฯ หากมีสถานการณ์ท่ีเขา้ข่ายดงักล่าว บุคคลนั้นมีหนา้ท่ีรายงานต่อห้างฯ ตามช่องทางท่ี

ก าหนดเพื่อให้เกิดความสมเหตุสมผลและเป็นธรรม  

4.9 การงดจ่ายค่าอ านวยความสะดวก: ห้างฯ ไม่มีนโยบายจ่ายเงินค่าอ านวยความสะดวกในรูปแบบใดๆ ทั้ง

ทางตรงและทางออ้ม และไม่ยอมรับการกระท าใดๆ เพื่อแลกกบัการไดรั้บความสะดวกในการด าเนินธุรกิจ  

4.10 การจัดจ้างพนักงานรัฐ: ห้างฯ ก าหนดหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการจดัจา้งอดีตพนกังานรัฐอยา่งเหมาะสมและ

ชดัเจน เพื่อป้องกนัการตอบแทนผลประโยชน์ และมีมาตรการเปิดเผยขอ้มูลการจา้งงานดงักล่าวต่อสาธารณะ

เพื่อความโปร่งใส  

4.11 ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกับภาครัฐและเอกชน: การจดัซ้ือจดัจา้งและการติดต่องานกบัหน่วยงานรัฐหรือ

เอกชน ทั้งในและต่างประเทศ ตอ้งเป็นไปดว้ยความโปร่งใส ซ่ือสัตย ์และปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง

อยา่งเคร่งครัด  

4.12 การว่าจ้างบุคคลภายนอก: การว่าจา้งบคุคลให้ด าเนินการแทนหรือในนามห้างฯ ตอ้งแจง้ให้บคุคลนั้น

รับทราบถึงนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชนัของห้างฯ และตอ้งตรวจสอบใหเ้ง่ือนไขการว่าจา้งมีความโปร่งใส ไม่

เป็นไปเพื่อการทจุริต  

4.13 การทบทวนและตรวจสอบมาตรการ: ห้างฯ มีกระบวนการทบทวนและปรับปรุงมาตรการต่อตา้นคอร์รัปชนั

เป็นประจ าทุกปี และรายงานต่อคณะกรรมการท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อพฒันามาตรการให้สอดคลอ้งกบัความเส่ียงท่ี

เปล่ียนแปลงไป  

4.14 ระบบการควบคุมภายใน: จดัให้มีมาตรการป้องกนัความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน (Operational Control) ดา้น

สภาพแวดลอ้ม (Environment Control) และดา้นการเงินการบญัชี (Financial Control) รวมถึงระบบการเก็บ

รักษาเอกสารท่ีรัดกุม  
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4.15 การตรวจสอบรายงานทางการเงนิ: มีกระบวนการตรวจสอบระบบควบคุมภายในดา้นบญัชีและการรายงาน

ทางการเงิน พร้อมทั้งรายงานผลการประเมินต่อกรรมการผูจ้ดัการเพ่ือความถูกตอ้งและโปร่งใส  

4.16 นโยบายการคุ้มครองบุคลากร: หา้งฯ จะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อบุคลากรท่ีปฏิเสธการ

ทุจริตคอร์รัปชนั แมจ้ะท าใหห้้างฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ และมีการส่ือสารแนวทางน้ีให้พนกังานทราบ

อยา่งชดัเจน  

4.17 การฝึกอบรมและการส่ือสาร: ห้างฯ จดัให้มีการฝึกอบรมและส่ือสารนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชนัไปยงั

บุคลากร ลูกคา้ คู่คา้ และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มผา่นช่องทางท่ีหลากหลาย เพื่อสร้างความเขา้ใจและน าไป

ปฏิบติัอยา่งทัว่ถึง  

  

mailto:NAWAN732@HOTMAIL.COM


 

 

หา้งห ุน้สว่นจ ากดั นวรรณ (ส านกังานใหญ่) 
73/2 ถนน ก.ม.2 ฝ่ังซ้าย ต.อรัญประเทศ อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว 27120 

โทรศัพท,์โทรสาร (037) 230196 มือถือ 081-6366266 ,090-9907287 
เลขประจ าตวัผู้เสียภาษี   0253533000123 MAILNAWAN732@HOTMAIL.COM 

 

 

 

 
9 

 

5. แนวปฏิบัตกิารแจ้งเบาะแสและรับเร่ืองร้องเรียน (Whistleblowing Policy) 

5.1 การก าหนดผู้รับผิดชอบและช่องทางการแจ้งเบาะแส 

เพื่อเป็นการยืนยนันโยบาย ทางหา้งฯ ไดก้ าหนดช่องทางใหบุ้คลากรภายในและบุคคลภายนอก สามารถรายงาน

พฤติกรรมท่ีเขา้ข่ายการทุจริตหรือผิดจริยธรรม โดยขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแสจะถูกเกบ็เป็นความลบัสูงสุด และได ้ก าหนดให้

มีบุคคลหรือหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีเป็น "ผูรั้บเร่ืองร้องเรียน" เพ่ือความเป็นกลางและน่าเช่ือถือ ดงัน้ี: 

 

ผู้ประสานงานหลกั: เจา้หนา้ท่ีฝ่ายบริหารท่ีไดรั้บมอบหมาย 

ช่องทางไปรษณีย์: ส่งถึง "คณะท างานตรวจสอบภายใน / กรรมการผูจ้ดัการ" ท่ีอยูส่ านกังานใหญ่ หา้งหุ้นส่วนจ ากดั นวร

รณ (ระบุหนา้ซอง: เอกสารลบั)  

ช่องทางออนไลน์: www.nawan.info 

ช่องทางอีเมล: nawan.cac@gmail.com 

ช่องทางติดต่อโดยตรง: ณ ส านกังานใหญ่ เพื่อให้พนกังานสามารถแจง้ขอ้มูลไดโ้ดยตรง  

 

5.2 กระบวนการพจิารณาและระยะเวลาด าเนินการ (Investigation Process) 

5.2.1 การคัดกรองเร่ือง: ผูรั้บเร่ืองจะตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูลภายใน 3 วนัท าการ หลงัจากไดรั้บแจง้ 

5.2.2 ผู้พจิารณา: 

คณะกรรมการท่ีประกอบดว้ย ผูจ้ดัการทัว่ไป และตวัแทนจากฝ่ายกฎหมาย/ฝ่ายบริหาร (ท่ีไม่มีส่วนไดเ้สียกบั

เร่ืองท่ีแจง้) 

บทบาทหน้าท่ี: รวบรวมหลกัฐาน สัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้ง และสรุปขอ้เทจ็จริงอยา่งเป็นกลาง 

5.2.3 ระยะเวลาสืบสวน: การสืบสวนหาขอ้เทจ็จริงตอ้งด าเนินการให้แลว้เสร็จภายใน 15-30 วนัท าการ (ขึ้นอยูก่บั

ความซบัซอ้นของเร่ือง) 

5.2.4 การแจ้งกลบั: ผูแ้จง้เบาะแสจะไดรั้บการแจง้ความคืบหนา้เบ้ืองตน้ภายใน 7 วนัท าการ และแจง้ผลการสรุป

จบเร่ืองภายใน 5 วนัท าการ หลงัจากพิจารณาเสร็จส้ิน 

5.3 มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส:  

"ห้างหุ้นส่วนจ ากดั นวรรณ จะให้ความคุม้ครองแก่ผูแ้จง้เบาะแสหรือผูท่ี้ใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบ โดยจะ

ไม่มีการเปิดเผยช่ือ-นามสกุล หรือขอ้มูลใดๆ ท่ีสามารถระบุตวัตนได ้และจะไม่มีการลงโทษหรือกลัน่แกลง้พนกังานท่ีแจง้

เบาะแสดว้ยเจตนาท่ีสุจริต"  
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5.4 นโยบายการปกป้องผู้ปฏิเสธการให้สินบน 

ห้างหุ้นส่วนฯ มีนโยบายอยา่งแน่วแน่ท่ีจะไมด่ าเนินการลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลทางลบใดๆ ต่อพนกังานท่ี

ปฏิเสธการจ่ายสินบน หรือปฏิเสธการกระท าท่ีสุ่มเส่ียงต่อการทุจริตคอร์รัปชนั แมว่้าการกระท านั้นจะท าใหบ้ริษทัสูญเสีย

โอกาสทางธุรกิจก็ตาม 

5.5 ข้อความส่ือสารกับคู่ค้า 

ส าหรับใชแ้นบไปกบัใบส่ังซ้ือ (PO) สัญญาจา้ง อีเมล ์หรือจดหมายแจง้คูค่า้อยา่งเป็นทางการ เพื่อแสดงจดุยืนขององคก์ร  

 

 
ภาพที่ 1: ตัวอย่างหนังสือแจ้งคู่ค้า 

 
ภาพที่ 2: ตัวอย่างหนังสือตอบกลบัจากคู่ค้า 
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6. บทลงโทษ 

ห้างหุ้นส่วนจ ากดั นวรรณ ถือว่าการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัเป็นระเบียบปฏิบติัท่ีส าคญั

สูงสุด หากมีการฝ่าฝืนไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ห้างฯ จะด าเนินการลงโทษ ตามระเบียบของห้าง   

7. การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย (Review and Revision)    

เพ่ือให้มัน่ใจว่านโยบายฉบบัน้ีมีความทนัสมยัและมีประสิทธิภาพในการควบคุมความเส่ียงอยา่งแทจ้ริง ห้างฯ จึงก าหนด

แนวทางไวด้งัน้ี:  

• การทบทวนประจ าปี: ฝ่ายส านกังานมีหนา้ท่ีทบทวนความเหมาะสมของนโยบายและแนวปฏิบติัฉบบัน้ีเป็น

ประจ า อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง เพื่อประเมินผลการใชง้านและประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายใน  

• การปรับปรุงกรณพีเิศษ: ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัจากหน่วยงานรัฐ หรือเกิด

เหตุการณ์ท่ีมีผลกระทบต่อความเส่ียงดา้นการทุจริตอยา่งมีนยัส าคญั ห้างฯ จะด าเนินการปรับปรุงเน้ือหาให้

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนัโดยทนัที  

• การอนุมตัิ: การแกไ้ขปรับปรุงนโยบายในทุกกรณี จะตอ้งน าเสนอต่อ กรรมการผู้จัดการ เพื่อพิจารณาอนุมติัและ

ลงนามรับรอง ก่อนท่ีจะประกาศใชใ้ห้พนกังานและบุคคลภายนอกทราบอยา่งเป็นทางการ  

 

ประกาศ ณ วันที่ ...1... พฤษภาคม...2569.... 

 

(ลงช่ือ)   กรรมการผู้จัดการ 

(สุรพงษ ์ชิงนวรรณ์) 
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